
Détail des pièces couvertes par les différents types de contrat 
Suivant à l’article R.125-2-1 du code de la construction et de l’habitation, tout contrat de maintenance 
d’ascenseur doit intégrer au minima, la fourniture et le remplacement des pièces listée dans la colonne 
« Standard » ci-dessous.  
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Liste des pièces détachées remplacées sans facturation, en cas d’usure ou de défaillance Type de contrats 

Composant Standard 
Etendu et 

Global 

C
ab

in
e

 

Boutons d’envoi ou de commande et leur signalisation lumineuse et sonore ■ ■ 

Boutons et haut-parleur d’interface d’appel de secours ■ ■ 

Dispositif de demande de secours et son système de batterie   ■ 

Paumelles de portes ■ ■ 

Contacts de portes ■ ■ 

Cellule photoélectrique   ■ 

Dispositifs mécaniques de réouverture de porte ■ ■ 

Ferme porte automatique de porte battante ■ ■ 

Galets de suspension et contact de porte ■ ■ 

Ampoules d’éclairage ■ ■ 

Ampoules, batteries, piles et accumulateurs d’éclairages de secours ■ ■ 

Coulisseaux de cabine (y compris garnitures) ■ ■ 

Huileur   ■ 

Toit cabine     

- Câblage électriques ou électroniques   ■ 

- Rail de suspente de la porte cabine   ■ 

- Composant électrique opérateur de porte (résistance, contacteur de puissance, relais, filerie)   ■ 

- Déverrouillage de secours   ■ 

- Module de commande opérateur de porte (puissance)   ■ 

- Moteur opérateur de portes   ■ 

- Chaîne de transmission pour porte guillotine et pignon   ■ 

- Carte opérateur de porte (commande)   ■ 

- Dispositif de commande de manœuvre d’inspection   ■ 

Parachutes   ■ 

Contact parachute   ■ 

Rollers   ■ 

Garde-pieds mobiles   ■ 

Dispositifs anti-dérive appareil hydraulique   ■ 

P
al

ie
rs

 

Ferme porte automatique ■ ■ 

Serrures ■ ■ 

Dispositifs de protection du verrouillage des portes palières   ■ 

Rail de suspente de la porte palière   ■ 

Contacts de portes ■ ■ 

Boutons d’appel y compris voyants lumineux ■ ■ 

Signalisation de position et de direction   ■ 

Paumelles de portes ■ ■ 

Galets de suspension ■ ■ 

Patins de guidage des portes ■ ■ 

Contrepoids ou ressort de fermeture des portes palières ■ ■ 

Dispositif de manœuvre pompiers   ■ 

G
ai

n
e

 

Câbles, chaînes ou courroies de traction, de compensation   ■ 

Contact mou de câbles   ■ 

Câbles, chaînes ou courroies de limiteur d’étages et de fin de course   ■ 

Impulseurs, orienteurs   ■ 

Système de positionnement (drapeaux, came)   ■ 

Contacts fixes et mobiles et interrupteurs d’étages et de fin de course   ■ 
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Liste des pièces détachées remplacées sans facturation, en cas d’usure ou de défaillance Type de contrats 

Composant Standard 
Etendu et 

Global 

Pendentifs   ■ 

Poulies de renvoi   ■ 

Parachute de sécurité   ■ 

Contact parachute contrepoids   ■ 

Coulisseaux de contrepoids ■ ■ 

Huileur   ■ 

Ampoules d’éclairage, batteries, piles et accumulateurs d’éclairage de secours ■ ■ 

Amortisseurs   ■ 

Sur vérin : joints d’étanchéité et soupape de rupture   ■ 

M
ac

h
in

e
ri

e
 

Balais du moteur, fusibles ■ ■ 

Ampoules d’éclairage ■ ■ 

Batteries, piles et accumulateurs d’éclairage de secours ■ ■ 

Groupe de traction et générateur     

- Sur le moteur : roulements, paliers, bobinages, rotor, stator   ■ 

- Sur le treuil : arbre à vis, engrenage, poulies, paliers, roulements, coussinets   ■ 

- Frein : mâchoires, bobines, garnitures   ■ 

- Contact de freins   ■ 

Poulies de traction + déflexion + renvoi, poulies de tension   ■ 

Contrôleur de manœuvre     

- Bobines, relais, redresseurs, résistances, transformateurs   ■ 

- Contacts fixes et mobiles   ■ 

- Organes de sélecteurs, contrôleurs d’étages   ■ 

- Cartes et composants électroniques   ■ 

- Dispositifs de protection contre les surintensités et les surchauffes   ■ 

- Dispositifs de protection contre les contacts électriques indirects   ■ 

Régulateur/limiteur de vitesse   ■ 

Contact de survitesse   ■ 

Dispositif de protection contre la vitesse excessive en montée   ■ 

Centrale hydraulique     

- Distributeur et son système de commande   ■ 

- Electrovanne, pompe et joints, filtres   ■ 

- Appoint d’huile   ■ 

 

 


